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ottor Git

Telefono

533801654¢

Data di nascita

8 Mar 199

Nazionalita

itaha

O

Competenze

Food&beverage Manager con oltre 7 anni di esperienza nel settore dell

Hospitality. Comprovata esperienze nella gestione del personale in azienda con oltre
25 dipendenti. Leader e motivatore nella supervisione di un team. Risoluzione
tempestiva di problemi con dipendenti e clienti. Gestione di preventivi e rapporti con
i clienti nazionali e internazionali attraverso chiamate e email. Gestione della
documentazione necessaria allassunzione di nuovi elementi del team e inerenti a
tutti i servizi per lazienda (fatturazione, dvr e documentazione HACCP)

Esperienza

* Food&Beverage Manager
White Ostuni srl Ostuni italic
2022 - Attuale
Food&beverage Manager e responsabile dipendenti.
- Gestione dei reclami dei clienti con calma ed empatia.

» Gestione di una vasta gamma di documenti aziendali.
+ Gestione turni lavorativi
+ Risoluzione immediata di problemi.

* Food&Beverage Manager
Altergusto Srl Ceglie Messapica
2020 - 2022

Food&Beverage Manager

« Ho guidato il team in un periodo di crescita da 8 a 18 membri

+ Controlio del magazzino e contatto con i fornitori per scarico merce.
« Gestione del bar

+ Organizzazione dei turni di lavoro dell'intero team.

*» Responsabile di sala
Tito Schipa sris Ostun/
Mag 2015 - 2020

Responsabile di sala, responsabile dei turni dello staff.

Istruzione

= Liceo Musicale

LICEO GIUSTINO DURANOQ Brindisi
Set 2011 - Lug 2016

Esperienze e Hobby
Pianista e sassofonista di buon livello.
Varie esperienze con orchestre.
Stagione estiva con orchestra, sulle Terrazze del Teatro San Carlo a Napoli durante
il periodo liceale
Utilizzo di programmi di composizione musicale e videoscrittura.

Utilizzo di software di campionatura e modellazione del suono.



